
КАКИЕ ДОКУМЕНТЫ ДОЛЖНЫ БЫТЬ ПРИ РЕАЛИЗАЦИИ 
ПРОЕКТА

Приказ об открытии 

проекта
Листы проблем и предложений

Паспорт проекта (для облегчения работы - форма 

«Генератор названий проектов по улучшению процессов») 

Дорожная карта
Карта потока создания ценности 

(текущее состояние)

Карта потока создания ценности 
(целевое состояние)



КАКИЕ ДОКУМЕНТЫ ДОЛЖНЫ БЫТЬ ПРИ РЕАЛИЗАЦИИ 

ПРОЕКТА

Инструменты анализа потерь
(метод 5 «Почему»,  5W1H, диаграмма Исикавы, диаграмма 

связей, пирамида проблем)

План мероприятий по достижению 

целевого состояния потока
Мониторинг устойчивости улучшений

Фотографии  было - стало
Стандартная операционная карта, приказ, 

алгоритм, инструкция, чек-лист и т.д.


